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姿勢分析マニュアル
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推奨の端末・環境
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推奨

シセイカルテはiPad、iPhoneでの利用をサポートしています。


見やすさの観点からiPadによる利用を特に推奨しており、本マニュアルは基本的にiPadの画面で

ご案内を記載しています。


iPhoneの場合は記載の画面より縦長に表示されますのでご留意ください。



また、最新のiOS環境に最適化されるようアップデートを行なっておりますので、最新のiOSを利

用可能なモデルのご用意をお願いしております。


詳しくはこちらをご覧ください｡

AndroidやWindowsのタブレット・スマートフォンでの利用について

カルティはAndroidやWindowsでもご利用いただけますが、端末によっては不具合（カメラが起動

しない、画面が崩れる等）が起こることがあり、100%の動作保証ができかねます。 

AndroidやWindowsをお使いの場合、ブラウザはChromeをご利用ください。

管理画面の操作について

管理画面は、スマートフォンに最適化していないためタブレットもしくはPCにて操作してくださ

い。

比較表

iPad

iPhone

Android・


Windows

(推奨)

(動作保証外)

https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/4411311900047-%E6%8E%A8%E5%A5%A8%E3%81%AE%E7%AB%AF%E6%9C%AB-%E7%92%B0%E5%A2%83%E3%81%AF%E3%81%82%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%81%8B-


お客様情報の入力

※初回のみ

分析コースの選択

撮影

分析レポートの表示

P.4~5

P.6        基本姿勢分析 / クイック姿勢分析 / 


                / カスタム姿勢分析 / 歩行分析


                / カスタム動作分析 から選択できます

姿勢分析の流れ

※以降のページではどの機能に関する


説明かを示す目印として


右上にラベルを表示しています

基本 基本姿勢分析

ｸｲｯｸ クイック姿勢分析

カ姿 カスタム姿勢分析

歩行 歩行分析

カ動 カスタム動作分析
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P.7~14     基本 / クイック / カスタム姿勢 


P.30~31  歩行 


P.34        カスタム動作 

P.15~29  基本/クイック/カスタム姿勢 


P.32~33  歩行 


P.35        カスタム動作 



STEP1：お客様の基本情報を入力しましょう 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

歩行

カ動

【必須項目2

. ヨミガ1

. 生年月&

. 性%

. 身)

. 約款への同意

【任意項目2

. お名@

. 管理番<

. 電話番<

. その他備考

※2回目分析以降は基本情報の入力は不要ですので、


または より名前を検索ください。



※上記はデフォルトでの設定です。ヨミガナについては管理画面より必須・任意を

変更することができます。

また、少しでも時短したい場合や、お名前のお伺いが難しい場合は次ページの


によりヨミガナの入力を省略することもできます。



※基本情報、約款への同意のチェックボックスは、


　必ず ご入力いただいてください。

「顧客一覧」 「日付別分析一覧」

「ゲスト分析」

詳細はこちら


お客様ご自身に
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https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/8855731734031-%E3%81%8A%E5%AE%A2%E6%A7%98%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%81%AE%E5%85%A5%E5%8A%9B%E7%94%BB%E9%9D%A2%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6%E5%90%84%E9%A0%85%E7%9B%AE%E3%81%AE%E5%BF%85%E9%A0%88-%E4%BB%BB%E6%84%8F%E3%82%92%E5%A4%89%E6%9B%B4%E3%81%99%E3%82%8B%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%82%92%E7%9F%A5%E3%82%8A%E3%81%9F%E3%81%84


ゲスト分析機能（時短したい時/氏名入力不要な時） 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

歩行

カ動

画面上部の「身体分析」を


押下後「ゲスト分析」を押下

以下4項目を入力


・性別


・身長


・生年月日


・利用規約への同意

分析結果画面右上の「…」内の


「顧客登録」より、分析後にお

名前を登録することが可能

「MENU」内「日付分析一覧」

からお探しいただき、後から


顧客情報の編集・登録をするこ

ともできます。
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STEP2：分析コースを選択しましょう 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

歩行

カ動

以下5つのコースより選択ください。

基本姿勢分析

6ポーズの写真撮影による分析。


シセイカルテの最もスタンダードな分析です。

クイック姿勢分析

2ポーズの写真撮影による分析。


撮影時間を短縮したい方におすすめです。

歩行分析

最大15秒間の歩行動画撮影が最大4方向から可能です。


※対応端末/バージョンはiOS14.8以降です

カスタム姿勢分析

30ポーズの中から、最大10ポーズ、最小1ポーズ選んでの撮

影・分析が可能。座位やROMの分析も選択できます。また、

任意の画像を撮影/アップロードすることも可能です。

カスタム動作分析

「歩行分析」機能に加え、最大40秒間の動画撮影が可能です。
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撮影に慣れてきたら､こちらに を入れることで


撮影画面までスキップすることができます｡


詳しくは をご覧ください｡こちら

https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/7150633800079-%E6%92%AE%E5%BD%B1%E6%96%B9%E6%B3%95-%E6%B3%A8%E6%84%8F%E4%BA%8B%E9%A0%85-%E3%82%AB%E3%83%A1%E3%83%A9%E8%AA%BF%E6%95%B4%E3%81%AE%E7%94%BB%E9%9D%A2%E3%82%92%E3%82%B9%E3%82%AD%E3%83%83%E3%83%97%E3%81%99%E3%82%8B%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84-


STEP3：撮影方法を選択しましょう 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

撮影方法をお選びください

インカメラで撮影する

三脚などがあり、セルフ撮影が可能な環境の場合

背面カメラで撮影する

対面でお客様を撮影可能な環境の場合

画像をアップロードする

お客様に送っていただいた等、お手元にある写真で


分析したい場合（リモート分析）
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STEP3：（撮影の場合）撮影の注意点を確認しましょう 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

歩行

カ動

毎回の撮影ごとのバラつきをより少なく

するために、タブレットを三脚・スタン

ドで固定することを推奨しています

三脚のご用意が難しい場合、撮影者が中腰で撮影すると、平

行なアングルをキープしやすくなります。
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STEP3：撮影_ポーズ・傾き確認について 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

上部のポーズ説明と、右下の女性のポーズ、人型の白枠を

参考に撮影を進めてください。

白の人型の点線は毎回一定の距離でご撮影いただくための

あくまで目安です。人型にピッタリはまるように調整いた

だく必要はございません。

画面上の点と線がオレンジ色になったタイミングで撮影し

てください。

タブレットが前後または左右に傾いている場合、↑の画面

のように点と線が黄色で表示されます。
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カスタム姿勢分析_撮影ポーズの選択 カ姿

①

②

分析コース選択画面で「カスタム姿勢分析」を選択すると、こちらの項目

選択画面に遷移する

撮影したいポーズを任意で1枚〜10枚まで選択可能

撮影したいポーズが既存項目にない場合は、ポーズを追加可能

「新規姿勢を追加する」より追加し、撮影・保存が出来ます

（ただし、追加したポーズにはAI分析は行われず、画像の保存のみとなり

ます）

(①)


ポーズ名右上の「？」マークを押下すると、ポーズの詳細が確認可能 (②)
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①

②

カスタム姿勢分析_注意点 カ姿

選択したポーズの組み合わせに応じて、自動的にスムーズな撮影順になる

よう設計されています

何度も向きを変えたり、立ったり座ったりすることが可能な限り起きない

ようにしています

「次へ」を押すと、「撮影方法の選択」画面に遷移します(②)

ご注意いただきたいこと

「総合評価あり」で「選択しない」を選んだ場合

分析結果に「点数」「同世代ランク」「未来姿勢」「おすすめエクサ

サイズ」「おすすめプログラム」のコンテンツが表示されません。

(①)、
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①

カスタム姿勢分析_任意姿勢の追加 カ姿

シセイカルテの既存ポーズ以外にも撮影・記録したい姿勢や部位がある場

合、選択画面下部の「任意姿勢」の追加によってシセイカルテ上で一元管

理いただくことが可能です

※任意姿勢についてはAIの分析は行われず、静止画像の撮影・データ保存

のみとなります

追加方¨

「新規姿勢を追加する」押下後 

「表示名」（最大20文字）と「説明」（※任意/最大50文字）を追加

いただけます�

� (追加した表示名と説明は撮影画面の上部に表示されます )

� ①

� ②

(③)

③

②
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カ姿

分析結果画面では「その他撮影画像」として表示されま

す。

画像をそのまま保存するのみで、既存ポーズのように

のでご留意ください。

分析

の点や線、評価は表示されません

過去に同じ表示名での撮影があれば、既存ポーズと同様

に、「分析結果比較」の画面でもご確認いただけます。

撮影の際には、登録した姿勢名と説明が表示されます

ガイド線の表示のみで、人型の枠は表示されません

ヨガのポーズの確認の他にも、運動のフォームの記録、顔

の歪みの変化の記録といった、お好みの用途でお使いいた

だけます

カスタム姿勢分析_任意姿勢の撮影・結果確認
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カスタム姿勢分析_注意点 カ姿

不要なポーズを登録してしまった場合、「削除する」から削除すること

ができます。

削除してもこの「項目選択」ページの選択肢からなくなるのみで、過去

撮影した画像は分析結果画面より確認は可能です。
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分析結果_点数・同世代ランク・歪み項目 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

スコア

これまでシセイカルテに蓄積された数万のカルテの平均は約

55~60点です

同世代ランク

10歳刻みで区切られた年齢ごとの姿勢偏差値。


A~Fの６ランクがあります

歪み項目

左右のずれ、前後のずれをそれぞれグラフで可視化します
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分析結果_点数・同世代ランク・歪み項目 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

未来姿勢

将来なりやすい姿勢の傾向を表しています


※お客様の年齢や生活習慣によって変化速度が異なるため、


　明確に「何年後の姿勢」ということではございません

歩き方推定

現在の歩き方を推定しています

おすすめエクササイズ

未来姿勢に紐づき、そうならないためにおすすめのエクササイ

ズ動画が2つ表示されます。


「通常」「高負荷」「低負荷」から強度を選択できます。


※デフォルトは「通常」です


※強度の変更はアプリ右上の「その他」内の「管理画面」 を


　選択し、さらに管理画面上「Menu」内の「エクササイズ」


　より可能です
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分析結果_おすすめプログラム 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

「筋肉が硬くなりやすい部位」に対してアプローチする


プログラムが提案されます

10部位（「首・肩」「背中」「胸」「腹」「腰」「尻」「内も

も」「前もも」「後もも」「ふくらはぎ」） に対して紐付け

られます

アプリ右上の「その他」内の「管理画面」 を選択し、管理画

面内の「プログラム」よりカスタマイズが可能です

° 画像（縦横比3:4推奨）、タイトル（15文字以内）、テキス

ト（125文字以内）の入力が必須です�

° URLを設定し、別ページに遷移させることもできます

※複数部位にアプローチできるプログラムがあれば、複数部位

に同じプログラムを設定しても大丈夫です。



タイトル・テキストが完全一致していれば、同じプログラムが

同時に表示されることはありません。（1文字でも異なると表示

される可能性があります。）
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分析結果_スタッフからのおすすめ 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

スタッフからのおすすめを表示することができます。

すべての分析結果に固定表示できます｡

キャンペーン告知などのお知らせや商品をおすすめしたり、

「おすすめエクササイズ」や「おすすめプログラム」では表示

枠が足りない場合などにご活用いただくことができます。

（機能の詳細や設定手順はこちらをご覧ください）
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分析結果_編集方法

②

③

①

①撮影日時

撮影日の変更が可能です

②スコアと同世代ランク

0 ~ 100点の間でスコアの変更が可能です。同世

代ランクも連動して変更されます

③各分析項目の歪みレベル

各分析項目の歪みレベルの変更が可能です 

④おすすめプログラム

表示したいプログラムをお客様に合わせて変更

が可能です（最大2つ）

⑤スタッフからのおすすめ

表示したいおすすめコンテンツをお客様に合わ

せて変更が可能です（最大20個）

④

分析結果画面に表示された下記の項目を、


自由に編集することが可能です。

⑤
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿



　分析結果_編集方法：スコア・同世代ランク・各分析項目の歪みレベル

スコア同世代ランク

1点刻みで0 ~ 100点で入力が可能です。編

集後は同世代ランクも連動して変動しま

す。

歪み項目

分析ポーズごとに歪み項目の


レベルを編集することが可能です。


※可動域測定のRankは編集できません。


※歪み項目の編集が可能な分析結果は

2021/11/8以降のものになります。


※その他項目（撮影日・スコア・おすす

めプログラム）は全ての分析結果で編集

可能です。

ご注意いただきたいこと

Ë 最初に歪み項目を編集すると、歪

みレベルに応じて点数が変更され

ます¯

Ë 先にスコアを編集すると、その後

に歪みレベルを変更しても、スコ

ア・同世代ランクは

で表示されます。

編集後の状態

(以下画面の開き方はP.19に記載)
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿



分析結果_編集方法: 編集ステータスの表示

スコア・歪みレベルを編集した分析結果画面には、以下の


「AI×スタッフ推定」というステータスが表示されます

編集を行っていない通常の分析結果には以下の


「AI推定」というステータスが表示されます
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿



分析結果_編集方法: 編集リセット

①

②

編集リセット

以下の手順で編集をリセットして「AI推定」の状態に戻すことが可能です#

 分析結果画面の右上の3点リーダー内「編集のリセット」を選�

「リセットする」をタップ


※撮影日はリセットされません。変更した撮影日の状態で表示されます。

V ①

V ②
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿



分析結果_編集方法: 姿勢写真への書き込み

ポイントと基準線の表示ON/OFFを切り替えることが

できます。

手書きした内容と直線の表示ON/OFFを切り替える

ことができます。

書き込み

姿勢写真右下のボタンを押下すると、姿勢写真への書き込み

が可能です


お客様へのより分かりやすい説明にお役立てください


※指でも線を引く等の操作は可能ですが、文字を書き込みた

い場合はタッチペンの利用を推奨します
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿



分析結果_編集方法: 書き込み画面の各機能

①

②③

④

ペン機能

3つの線の太さ、


5つの線の色を選択可能

①

消しゴム機能

3段階の大きさから選択可能

②
戻る/進む機能

操作を元に戻す、


やり直すことが可能

④

直線機能

をタップすることで、

5色の内、任意の色で直線の追加

が可能。

※直線機能の詳細は を


ご覧ください。

こちら

③

各アイコンをタップすることで機能を切り替えることができます
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基本

ｸｲｯｸ

カ姿

https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/6999610182031


分析結果_共有方法: 印刷 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

印刷

分析結果画面の右上の3点リーダー内「印刷」を選択


※事前にタブレットとプリンターの対応をご確認ください


※タブレットとプリンターが対応していない場合は、次ページの方法でURLを発行

し、印刷可能なデバイス（PC等）にメール等でURLを送付してから印刷ください。


※紙に印刷の場合、おすすめプログラムに設定したURLは印刷されませんのでご注意

ください。設定したURLをお客様へ共有される際は、「分析結果のシェア」をご活用

ください。 おすすめエクササイズはQRコードで出

てくるので、お客様が後日スマホで読

み取ることで動画再生が可能です！
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分析結果_共有方法: LINE、QRコード、URL発行 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

分析結果の共有

分析結果画面の右上の3点リーダー内「分析結果のシェア」を選W

Q ①LINE（個人/公式）への連O

Q LINEからの共有手順詳細はこちらをご確認くださ0

Q ②QRコードの表示・保)

Q ③URLの表示・コピー

共有すると、お客様のスマホから


分析結果をご覧いただけます！

※URLの閲覧有効期限は90日間です。


90日間を過ぎてから閲覧の希望があった場合

は、分析結果画面からURLを再発行をお願い

します。
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分析結果_その他3点リーダー内操作_1 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

分析結果比較

分析結果画面の右上の3点リーダー内「分析結果比較」を選択する

と、分析結果比較の画面に遷移できます



こちらの画面では、同じユーザーで2回目以降の撮影の場合に、過

去の結果と並べた比較が可能です


分析結果比較も、右上の3点リーダーより印刷やシェアが可能です
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スマートフォンでの比較画面の


操作方法

画面右上のボタンよりビフォー/アフター

を切り替えることができます。

※タブレットでも、画面が小さい場合


　同様の表示になる場合があります。



分析結果_その他3点リーダー内操作_2 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

表示項目設定

下記8項目の分析結果画面での表示設定をカスタマイズできます。

N 点K

N 気になるG

N 歩き方推?

N おすすめプログラム

N 同世代ランa

N 未来姿U

N おすすめエクササイg

N スタッフからのおすすめ

※変更した設定は、全てのお客様に同様に反映されますので予めご了承ください


（特定の方のみ設定を変更することはできません）
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分析結果_その他3点リーダー内操作_3 基本

ｸｲｯｸ

カ姿

①

②

分析結果の削除

表示している分析結果を削除できます( )

※結果共有URLをシェア済みの場合、シェアされたお客様も分析結果に

アクセスすることができなくなります。（比較画面も含む）


※削除後の復元はできないため、ご注意ください。

①

顧客詳細

そのユーザーのトップ画面に戻ります( )②
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　歩行分析_撮影項目の選択 歩行

分析コース選択画面で「歩行分析」を選択すると、


撮影項目選択画面に遷移する

任意で1~4つまで選択可能


詳細な操作手順はこちらをご覧ください

ポーズ名右上の「？」マークを押下すると、


ポーズの詳細が確認可能
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https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/5225261371535-%E6%AD%A9%E8%A1%8C%E5%88%86%E6%9E%90%E3%81%AE%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E9%A0%86%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84-


歩行分析_撮影 歩行

被分析者の動きに合わせてカメラの向きを変え

たり、被分析者に追従する形でカメラの位置を

動かしていただいても構いません。

側面の歩行撮影

① ①

② ②

画面上部のポーズ説明と、人型の白枠を参考に撮影を進めてください。( )①

※白の人型の線は毎回一定の距離でご撮影いただくためのあくまで目安です。


人型にピッタリはまるように調整いただく必要はございません。

予め5mの歩行コースを定めてください。( )②

撮影時間は最大15秒です。ただし歩行開始後5mに到達した時点で撮影停止を押してください。
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歩行分析_結果画面

各分析項目

スコア
①

②

③
④

再撮影( )①

うまく撮影できていなかった撮影項目について、再撮影するこ

とができます。


※但し、一度結果画面を閉じて他のページに遷移すると、再撮

影はできなくなりますのでご注意ください。

該当シーンへのジャンプ機能( )②

測定値の横に時計アイコンが表示されている項目では、その時

計アイコンを押すことで、その値が測定されたシーンにジャン

プすることが出来ます。

シークバー( )③

シークバーを動かすことで、確認したい秒数をピンポイントで

指定できます。

キーポイントON/OFF( )④

オレンジの点・黄色の線、緑の補助線が打たれた状態で説明す

る際は「キーポイントON」、撮影動画をそのままご覧になり

たい際は「キーポイントOFF」にしてご活用ください。

その他詳細は の記事をご覧ください。こちら

歩行
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歩行分析_分析結果比較画面

比較対象切り替え( )①

こちらをタップすると、前回だけではなく、過去の撮影日を選

択して比較できます。


左右に並べて比較することで、変化をよりわかりやすくお伝え

することが可能です。

同時再生( )②

左右の動画を同時に再生することができます。


同時再生を開始するポイントも、左側、右側のシークバーで自

由にご調整いただけます。

その他詳細は の記事をご覧ください。こちら

歩行

②

①
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①

カスタム動作分析_任意動作の追加 カ動

歩行動画以外にも撮影・記録したい動作がある場合、選択画面最下部「任

意動作」の追加によってシセイカルテ上で一元管理いただくことが可能で

す

※任意動作についてはAIの分析は行われず、動画の撮影・データ保存のみ

となります

追加方£

「新規動作を追加する」押下後�

「動作名」（最大20文字）と「説明」（※任意/最大50文字）を追加

いただけます�

� (追加した表示名と説明は撮影画面の上部に表示されます )

� ①

� ②

(③)

① ④

②

③
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不要な動作を登録してしまった場合

は、カスタム姿勢分析と同じ手順で

「削除する」から削除可能です。④

削除手順の確認はこちら



カ動

分析結果画面では「その他撮影動画」として表示されます

動画をそのまま保存するのみで、「歩行分析」のように

のでご留意ください

分

析の点や線、評価は表示されません

過去に同じ動作名での撮影があれば、歩行分析と同様に、

「分析結果比較」の画面でのご確認が同時再生ができます

撮影の際には、登録した動作名と説明が表示されます

最大40秒まで撮影が可能

カスタム動作分析_任意動作の撮影・結果確認
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トップ画面の各機能_1

①

② ③
④

①新規登録

新規のお客様を分析する際はここをタップ


※身体分析機能のみご契約のお客様の場合は「初回分析」と表

記されます

②検索バー

すでに登録済のお客様を検索できます


名前/ヨミガナ/電話番号/管理番号

③表示店舗の切り替え

こちらから、特定の店舗のお客様のみに表示切替ができます

④応対/詳細

× すでに登録済のお客様の再分析時は「応対」をタッÀ

× ※身体分析機能のみご契約のお客様の場合は「分析」と

表記されまÃ

× 「詳細」から詳細画面に移動可§

× 情報の編集が可能( �

× 過去の分析結果の表示が可能( )

④'1

④'2

④'1

④'2

顧客詳細画面
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トップ画面の各機能_2
⑤ ⑥ ⑦

⑤ヒアリング

回答済みのヒアリングを一覧で確認するときはここをタップ


※身体分析機能のみご契約のお客様には表示されません

⑥身体分析

ゲスト分析を行うとき、もしくは日付別分析一覧で確認すると

きはここをタップ

　(日付別分析一覧の詳細はこちら)

⑦お知らせ

アプリのアップデート情報などのお知らせを確認するときはこ

こをタップ
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トップ画面の各機能_3
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⑧

⑧その他

管理画�
Ö 基本情報の編l

Ö 基本約款の設定（ �

Ö おすすめプログラムの編集（ �

Ö おすすめエクササイズの強度変更（ �

Ö スタッフからのおすすめの編集（ �

Ö 利用回数の確認（ �

Ö お客様情報の一括登録（ �

Ö カルテ情報の出力（ ）


以下2つは､身体分析機能のみご契約の方には表示されません�

Ö ヒアリングのカスタマイズ （ �

Ö お客様カルテのカスタマイズ（ )



ヘルプ・使い方ガイZ
Ö よくいただくご質問についてQ&A形式でまとめてあります



お問い合わH
Ö カルティへのご意見・ご要望やご不明点・エラーのお問い

合わせなど、こちらからお気軽にお問い合わせください



アカウン>
Ö アカウント情報の確認とログアウトができます

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

詳細はこちら

https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/6038078086671-%E5%88%A9%E7%94%A8%E8%A6%8F%E7%B4%84-%E5%85%8D%E8%B2%AC%E4%BA%8B%E9%A0%85-%E3%83%97%E3%83%A9%E3%82%A4%E3%83%90%E3%82%B7%E3%83%BC%E3%83%9D%E3%83%AA%E3%82%B7%E3%83%BC%E3%81%AE%E8%A8%AD%E5%AE%9A%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84-
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/4409472702607-%E3%81%8A%E3%81%99%E3%81%99%E3%82%81%E3%83%97%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%83%A9%E3%83%A0%E3%81%AE%E7%B7%A8%E9%9B%86%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%81%8C%E5%88%86%E3%81%8B%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%9B%E3%82%93-
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/6866136351503-%E5%8B%95%E7%94%BB%E3%81%AF%E4%BD%95%E7%A8%AE%E9%A1%9E%E3%81%82%E3%82%8A%E3%81%BE%E3%81%99%E3%81%8B-
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/5906458568207-%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%83%E3%83%95%E3%81%8B%E3%82%89%E3%81%AE%E3%81%8A%E3%81%99%E3%81%99%E3%82%81%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/7047232923023-%E5%88%86%E6%9E%90%E5%9B%9E%E6%95%B0%E3%82%92%E7%A2%BA%E8%AA%8D%E3%81%99%E3%82%8B%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84-
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/6843729211919-%E3%81%8A%E5%AE%A2%E6%A7%98%E6%83%85%E5%A0%B1%E3%82%92CSV%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%81%A7%E4%B8%80%E6%8B%AC%E7%99%BB%E9%8C%B2%E3%81%99%E3%82%8B%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84-
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/7096269153679
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/5465121190927-%E3%83%92%E3%82%A2%E3%83%AA%E3%83%B3%E3%82%B0%E3%82%AB%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%82%BA%E3%81%AE%E6%93%8D%E4%BD%9C%E6%89%8B%E9%A0%86
https://shisei-karte.zendesk.com/hc/ja/articles/6061013634703-%E3%82%AB%E3%83%AB%E3%83%86%E3%82%92%E3%82%AB%E3%82%B9%E3%82%BF%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%82%BA%E3%81%99%E3%82%8B%E6%96%B9%E6%B3%95%E3%82%92%E6%95%99%E3%81%88%E3%81%A6%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84


②

関連画面の補足_データ統合

①

③

④

⑤

既に登録している顧客を誤って新規に作成・分析してしまった場合、「データ統合」よりユーザーを統合することができます。

①  顧客一覧画面内の3点リーダーをタップ

② データ統合をタップ → データ統合画面に遷移

③ 統合したいユーザーを全て選択

④「統合する」をタップ

⑤ 統合先(親)となるデータを選択、「統合する」を押す

※「統合先となるデータ」の基本情報が保存されます


※統合後は、統合先の顧客詳細画面へ遷移します
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関連画面の補足_日付別分析一覧

①

④

③

該当日に分析された記録がゲスト分析を含めて一覧で表示されます。

②

① 画面上部の「身体分析」をタップ

② 「日付別分析一覧」をタップ → 遷移

③ 氏名をタップ → 顧客の詳細画面へ遷移

④ 「ゲスト」をタップ → お客様情報の登録画面に遷移

管理番号やお名前の登録が行えます
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関連画面の補足_ヘルプ・使い方ガイド

ボタンをクリックすると、更にカテゴリー分けさ

れた項目が表示されます。


こちらからも知りたい情報やお役立ち資料を探す

ことができます。

検索ワードを入力して関連する


情報を確認できます。



【iOS向け】便利設定① ホーム画面へのアイコン表示

Safari（ブラウザ）で


ログインページを表示


▼ログインページQRコード

[Step1]

画面右上のアクションボタンをタップ

[Step2]

表示メニュー内


「ホーム画面に追加」をタップ

[Step3]

■ 表示イメージ ■ 設定手順

ホーム画面にカルティのアイコ

ンを表示させる事で、


ログインページへのアクセスを

簡単にします。
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【iOS向け】 便利設定② ログイン情報の自動入力 パターン１

設定アプリを起動

[Step1]

①

②

① 

②

設定アプリ左側メニュー内の


「パスワード」をタップ


 「パスワードを自動入力」をタップ

[Step2]

③

③ 画面右側メニュー内の


パスワードを自動入力をオン

[Step3]

■ 表示イメージ ■ 設定手順

ID,パスワードを自動入力にすること

で、ログインを簡単にします。
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【iOS向け】 便利設定② ログイン情報の自動入力 パターン2

設定アプリを起動

[Step1]

①

②

①

②

 左側メニュー内の「パスワード」をタップ


 「＋」ボタンをタップ

[Step2]

③

④

 手入力で「Webサイト」「ユーザ」「パスワード」の欄を入力


 入力後、画面右上の「完了」ボタンを押して設定完了

[Step2]

app.kartie-cloud.jp

ID

パスワード

③
④

■ 設定手順  (※前ページの手順でうまくいかない方向け)
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【iOS向け】 便利設定③ カメラ許可

設定アプリを起動

[Step1]

③

③ 右側メニューの「許可」にチェック

[Step3]

①

②

[Step2]

①

②

 左側メニュー内の「Safari」をタップ


 右側メニュから「カメラ」をタップ

■カメラ許可設定が行われて


いないときの画面例

■ 設定手順

右記の設定がされていないと、撮影時

に上記のように毎回確認を求められ

る、またはカメラが起動しない可能性

があります
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【Android向け】 便利設定① ホーム画面へのアイコン表示

③ 表示ガイドに従って、


ホーム画面にアイコンを設定

[Step3]

②

[Step2]

② 「ホーム画面に追加」をタップ

[Step1]

① Chrome(ブラウザ)でログインページ

を表示し、メニューボタンをタップ


▼ログインページQRコード

■アイコン表示イメージ ■ 設定手順

ホーム画面にカルティのアイコンを


表示させる事で、ログインページへの


アクセスを簡単にします。

※Androidは推奨環境で無いため、端

末によってカルティが起動しない場合

がございます。予めご了承ください。
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【Android向け】 便利設定② 自動ログイン設定

②

[Step2]

② 「設定」をタップ

[Step1]

① Chrome(ブラウザ)で


ログインページを表示し、


メニューボタンをタップ

①

③ 設定画面内で


「パスワード」をタップ

[Step3]

③

④ 「パスワードの保存」と


「自動ログイン」をそれぞれ

オンにする

④

[Step4]

■自動ログインイメージ ■ 設定手順

ホーム画面にカルティのアイコンを


表示させる事で、ログインページへの


アクセスを簡単にします。

※Androidは推奨環境で無いため、端

末によってカルティが起動しない場合

がございます。予めご了承ください。
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【Android向け】 便利設定③ カメラ許可 

■ 設定手順

① 右上のメニューボタンを

タップ

Chrome・ブラウザのカメラが「ブロック」設定のとき、Step1の画面のように撮影時にカメラが機能しない可能性があります

②

[Step2]
①

[Step1]

③

[Step3]

④

[Step4]

②「設定」をタップ ③ サイトの設定をタップ ④「カメラ」をタップ

⑤

⑤ オンの状態になっているか


(ブロックになっていない)を確認

[Step5]

[Step6]

【Step5】まで実施した上でカルティの


アプリ内で上図が出たら「許可」を選択

app.kartie-cloud.jp

【Step6】で許可をした

後は【Step4】のカメラ

の設定の状態が左図の

ように表示されます
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姿勢分析ポイント詳細

■ 分析写真イメージ

※分析ポイントへのタッチ


で微調整が可能です

正面

側面

■ 各ポイントの定義

正面 側面
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ご不明点がございましたら下記問い合わせ先までご連絡ください。

※上記リンクが開かない時はお手数ですが、下記URLよりお問合せください。


https://forms.gle/9PnGQykqPGXmVAKA9

←公式ラインアカウント


ご質問はこちらでもお受けしております

株式会社Sapeet 


シセイカルテ サポート部門

お問合せ窓口

https://forms.gle/9PnGQykqPGXmVAKA9
https://forms.gle/9PnGQykqPGXmVAKA9

